
　本サービスは、株式会社TACTが提供するシステム「AIコン

シェルジュ」を活用した自動音声サービスです。

　着信番号(表示)が「050」で始まる番号となるため、見慣れ

ない番号からのご連絡にご不安を感じられる場合がございま

すが、JA福島さくらからの正式なご案内です。どうぞご安心

ください。

　日頃より、当組合の事業につきましてご理解・ご協力を賜り、誠にあり

がとうございます。

　この度、組合員ならびに利用者の皆さまの利便性向上、あわせて業務の

効率化を目的として、JA福島さくらからのご連絡の一部について自動化を

進めることとなりました。これに伴い、AIによる架電(電話による自動音声

サービス)を共済事業にて開始いたします。

組合員・利用者の皆様へ

　ご不明な点は、お近くの各店舗へお問合せください。

【案内番号】

０５０ー１７１６－８０８０

ＪＡ福島さくらからのご案内


